Akutinstitutionen Lundtoftegade — herunder Brorsoigasus Munio, Ad hoc
projekter og Afrusningen

"At man, naar det i Sandhed skal lykkes at fareMenneske hen til et bestemt Sted, farst og fremmnesa passe paa
at finde ham der, hvor han er og begynde der.

Dette er Hemmeligheden i al Hjeelpekunst. Enhverdke kan det, han er selv i Indbildning, naar hamener at

kunne hjaelpe den Anden.

For i Sandhed at kunne hjeelpe en Anden, maa jegsiaae mere end han - men dog vel farst og fremnfmstaae

det, han forstaar.
Naar jeg ikke gjar det, saa hjeelper min Mere-foraien ham slet ikke.

Vil jeg alligevel gjgre min Mere-forstaaen gjeeldeadsaa er det fordi jeg er forfeerdelig stolt, samji Grunden i

stedet for at gavne ham, egentlig vil beundres afh

Soeren Kierkegaard: "Brudstykke af en ligefrem Mzelde".
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Neerveerende dokument er en vidensbyrd om det udvgdarbejde, som vi har arbejdet med i
Lundtoftegade gennem de sidste 2 ar i forbindelsedniKIA (Kvalitet i anbringelserne) og vores
eget interne organisationsudviklingsprojekt.



KIA projektet har defineret de fem niveauer, sonésainfart ved indledningen til
hvert afsnit dokumentet igennem.

De fem niveauer, som vi har arbejdet med er:

1: Lovgivningsmaessige og politiske mal og veerdieof arbejdet med anbragte barn og unge.
2: Institutionens etiske grundlag/veerdigrundlag— herunder menneskesyn og udviklingssyn.
3: Institutionens videns og teorigrundlag - herunde"store teorier" (eks. psykologiske,
sociologiske, paedagogiske osv.). Seerlige teoriekgei relation til malgruppen).

Forskningsresultater pa omrader og lokale teorier.

4: Institutionens omsaetnings- og leeringsrum - heruder rutiner for at omvende ovenstaende
til praksis.

5: Institutionens praksis — herunder hvordan mal, erdigrundlag og teorigrundlag skal
kunne genfindes.

(Niveauer er i praksis indbyrdes forbunden og dermd ikke hierarkiske, men forudseetter hinanden)

(navnene pa de unge og voksne i eksemplerne i dokantet er alle opdigtede)



Kvalitet og mal i anbringelsen af bgrn og unge:

Farste niveau: 1. Lovgivningsmaessige og politiskegerdier) mal for arbejdet
med anbragte bgrn og unge:

Pa Lundtoftegade er vi underlagt Kegbenhavns Kommueerdigrundlag og politiske mal for
arbejdet med anbragte barn og unge, som henwiset: ti

anbragte unge skal have de sammen muligheder sdre ange
de skal have en opveekst med trivsel og gode vilkar
de skal have mulighed for udfoldelse og udvikliggsamme grad af succes i voksenlivet

som andre mennesker
Og derudover servicelovens formal - paragraf 4i kenviser til, at:

"Formalet med at yde statte til de bgrn og unge, e seerligt behov for denne, er at skabe de
bedst mulige opveekstbetingelser for disse barmgg,sa de pa trods af deres individuelle
vanskeligheder kan opna de samme muligheder fesopég udfoldelse, udvikling og sundhed som

deres jeevnaldrende”.

Derudover har Lundtoftegade ogsa sine egne marfmjdet med de unge. Malene er ikke helt de
samme i de forskellige afdelinger, men mange termasammenfaldende. Hver ung, som er
anbragt pa Lundtoftegade, har naturligvis ogsa sgme mal og delmal i forbindelse med opholdet.
Disse udarbejdes i samarbejde mellem den unge tbfiegade og den unges sagsbehandler, samt
eventuelt foraeldre, ved forlgbets begyndelse ogrvegs i forlgbet. Forud for en specifikation af
afdelingernes respektive overordende mal og forpréksenteres afdelingerne hver isger ganske
kort.

Praesentation af afdelingerne og deres overordnedermal og mal:

Akutafdelingen: Akutafdelingen i Lundtoftegade er en afdeling undebenhavns Kommunes

Akutinstitution Lundtoftegade, som modtager sodagltpsykisk udsatte unge mellem 13 og 18 éar,



som akut mangler et sted at bo. Den unge kan ingskvia sagsbehandler gennem socialcentrene i
Kgbenhavns Kommune eller henvisegtilakutplads gennem den Sociale Dggnvagt eller
Dggnkontakten. De unge bor ofte pa Lundtoftegadmasocialcentret, som den unge er knyttet til,
foretager en paragraf ShdersggelseDet tilstreebes at et ophold p& akutafdelingeenvea. 3

maneder, mens undersggelsen finder sted.

Formalet med arbejdet pa Akutafdelingert fa en indgdende viden om de unges seerlige
ressourcer, styrker og vanskeligheder i en sociddg@gisk og omsorgsfuld ramme og at fa
beskrevet de unges behov for statte. Opholdet pdaddelingen har til formal at fa afklaret den
unges fremtid og at abne for nye handlemulighederidere anbringelse med henblik pa at sikre
den unge et trygt og ordentligt liv. Pa akutafdgdin far de unge muligheden for at indga i
relationsdannelse til voksne mennesker, som karnl agm. Derudover far de unge mulighed for at
fa hjeelp til at komme ud af en ofte fastlast situatidet vi ser pa, hvordan den unges liv kan rm

sig i fremtiden, hvad vi sammen kan skabe og degnetier og dramme den unge har for sit liv.

Casus Munio:Casus Munio er et projekt for en ung, som lgber ev¢il tre ar. Den unge bor i en
lejlighed pa Indre Ngrrebro og far statte af enseskalle daggnets timer. Projektet er individuelt
tilrettelagt og sigter blandt andet mod at give dege en sa afgreenset, forudsigelig og stabil

voksenkontakt som overhovedet muligt. Visitatiorefgir gennem Lundtoftegade i samarbejde

med den socialforvaltning, som den unge er knyittet

Formalet med arbejdet i Casus Munidit sikre den unge en tryg opveekst i en beskytyetilo
formalet skreeddersyet paedagogisk foranstaltningy, ier er mulighed for psedagogisk og
strukturelt at tilgodese og rumme den unges saerigskeligheder og de ofte omfattende
problemstillinger, der kendetegner den unges lokus er saerligt rette mod en stabilisering og

udvikling af den unges tilstand og relationelle kmatencer og at sikre den unge en blid overgang til

1 Nar det antages, at et barn eller en ung har tmuggérlig stette, er den kommunale myndighed fotetitil at
undersgge barnets forhold neermere. Hensigten miext,d& skaffe et grundlag for at vurdere, omaghlog familie
har behov for en social indsats, der kan afhjsetpblpmerne og medvirke til at skabe sammenhaenmebaeller den
unges liv. En paragraf 50-undersggelse er dermmthfuentet for den sociale indsats. Med anbringelmsnen stilles
der nye krav til undersggelsens kvalitative udfangnParagraf 50 undersggelsen skal ikke alenesfrleupa
problemer, men samtidig afdeekke ressourcer og eandigheder hos barnet eller den unge og familieetgeerk, der
kan bidrage til at overvinde problemerne.



anden foranstaltning i voksenlivet. Forlgbene ttidleegges individuelt og der arbejdes med et fast
og stabilt team af voksne, som kan rumme den ugg®m den unge kan relatere sig til og udvikle

sig sammen med.

Brorson: Brorson er et botilbud til socialt udsatte og séehage som ofte har haft sveere
opveekstbetingelser. De unge far pa Brorson mulidbwedt leve i en stgttende og psedagogisk
ramme som har til formal at ruste dem til i hgjgrad at tackle og handtere livets mangfoldigheder
i en pa sigt mere selvstaendig boform. Brorson kgdende pa Indre Narrebro i en etageejendom.

Visitation foregar gennem Brorson og det socialeersom den unge er tilknyttet.

Formalet med arbejdet pa Brorsomt sikre omsorg og stgtte til sarbare og udsatgeysom

endnu ikke er helt klar til at st pa egne benarg endnu ikke helt mestrer livet pa egen hand. Det
paedagogiske udgangspunkt er at tage hgjde forrggsiseerlige individualitet, styrker og
vanskeligheder indenfor rammerne af et veerdibasasietsskab. Veerdibaseret feellesskab henviser
til, at vi rummer og imagdegar den enkelte unge uhéasynet til og i lyset af faellesskabet, dvs. de
andre unges behov, vanskeligheder og gnsker cegratier som tillid, respekt og hensyn er
gennemgaende i relation til de enkelte unge s@ralisngefaellesskabet og blandt de unge
indbyrdes. Formalet med et ophold er at ruste daee til i hgjere grad at handtere livet og de
udfordringer det rummer pa selvstaendig vis — dasttesfokus pa "empowerment” - og at give de
unge mulighed for at udvikle neere, tillidsfulde @gsorgsfulde relationer til voksne, som kan statte

dem og drage omsorg for dem pa rejsen og i prosds=e mod et mere selvstaedigt liv.

Ad hoc projekter:Disse projekter retter sig mod unge med megegtaa) af uro, et udtalt og
ekstraordinaert behov for omsorg og tryghed, haj gfdorudsigelighed og lav teerskel for
kompleksitet i omgivelserne og hverdagen. Aftalesmeat udforme en projektplads indgas per 1/1
2009 mellem de respektive socialcentre og Akutimstinen Lundtoftegade. Akutinstitutionen

rader ikke leengere over permanente projektpladsen, har igennem arene opnaet gode erfaringer

med at tilrettelsegge specielle forlgb omkring sgetdsatte unge.

Formalet med arbejdet i ad hoc projekternat fa en dybere indsigt i de unges ressourcer og
seerlige stgttebehov i en meget skaermet og dermgetmoeerskuelig peedagogisk ramme med

henblik pa visitation til anden anbringelse. Atreikle unge trovaerdige og omsorgsfulde relationer



til voksne, at give dem muligheden for at fa pesiterfaringer med at de kan fa hjeelp til at forandr
deres liv og undertiden at styrke deres mulighedfccesfuld kontakt med fa andre unge. Projektet
sigter mod at give den unge en meget skeermet raahfeerdes i med megen stgtte og kontakt til

voksne.

Afrusningen: Afrusningsafdelingen er en underafdeling i Lundtgfide, som varetager
Kgbenhavns Kommunes Behandlingsgaranti i forholadnige, som har et misbrug af hash eller
andre rusmidler. Visitationen foregar gennem Luftdtgmdes socialradgiver, men ogsa U-Turn
(www.uturn.dk), som har et meget teet samarbejde lmadtoftegade, kan foresta visitationen.
Under selve afrusningsforlgbet er der voksne khtittden unge dagnet rundt. Lundtoftegade rader
aktuelt over en ejendom i Nord Sjeelland som daramemen om forlgbet med den unge. Der vil
ved indskrivningen og under forlgbet blive aftaltdkellige individuelle aktiviteter og ggremal
mellem den unge og de voksne. Aktiviteterne viedéige afseet i noget, som den unge kan lide,
finder interessant eller holder af.

Formalet med arbejdet i AfrusningenAt statte og motivere den unge i processen omlatritage
afsked” med hashen eller andre rusmidler og bakkeuthge op i dennes beslutning om at fa et liv
uden hash eller andre rusmidler. Forlgbet vare? caer og star pa, alt imens den unge afgiftes i
den farste sveere tid. Forlgbet foregar altid pallig basis fra den unges side. Undervejs i fodb
far de voksne, som arbejder sammen med de ungé eogseget rig indfaring i den unges liv og
solid viden om, hvordan og hvem den unge er. Summnatene forestar at udarbejde og falge op pa
en plan for den unges videre forlgb og tilbud edtedt ophold i afrusningen — optimalt inden den
unge overhovedet indgar aftale om at tage af stedgt sikre kontinuitet og vished for den unge i

forhold til, hvad livet skal handle om, nar den arr fuldfert afrusningsforlagbet.



1: Lundtoftegade, 2200 Kgbenhavn N.



Andet niveau: 2. Institutionens etiske grundlag (vasligrundlag) menneskesyn —
udviklingssyn:

| Lundtoftegade mgder vi de unge med afsaet i falgeatefinitioner pa menneskesyn og

udviklingssyn.

Menneskesyn og udviklingssyn:

At mennesker er fgdt sociale og leerer gennem deaale relationer til andre mennesker.
At mennesker udvikler sig igennem deres tilknytrihgndre mennesker.

At mennesker lzerer gennem hele livet og kan foeaiy.

At ethvert menneske er unikt og noget seerligt.

At alle mennesker har brug for at blive mgde mepekt, keerlighed og omsorg for at

kunne udvikle sig.

Det betyder, at vi i vores tilgang til de unge tagkseaet i den unges seerlige individualitet og syrk

— 0g at vi mgder dem med forstaelse for deresgeartinskeligheder, deres baggrund og personlige
og relationelle erfaringer. De krav vi stiller éié unge, kan og vil derfor ofte veere forskellige. V
tilpasser kravene til de enkelte unge for derigemaé kunne hjeelpe dem og for at give dem
erfaringer med at kunne leve op til de forventnimeyedre har til dem og som de har til sig selv. Vi

er i vores arbejde med de unge og vores overvejelss de krav vi stiller til dem — foruden at

veere inspireret af Kierkegaards filosofiske ogketigrundantagelse — som citatet i indledningen

henviser til - ogsa inspireret af Lev Vygotskys tegom’naermeste udviklingszone”.

Kierkegaards citat inspirerer os til at forsta, dhad@t er den unge forstar og dermed at se "verden”
fra den unges position og stasted, hvilket er giamdiszetninger for overhovedet at kunne
medvirke i den udviklingsproces, som vi er medskala sammen med den unge. Vygotskys
begreb retter vores opmaerksomhed pa, at de kistiller til den enkelte pa den ene side er
genkendelige (noget den unge er tryg ved og kakelykned) og pa den anden side ogsa udfordrer
den unge lidt (fordi vi derigennem veaekker den ungesivation for og deltagelse i forandring og
udvikling af eget liv). Vi bestraeber os pa at tdpa kravene til den enkelte i takt med at der ksytt



et band eller en relatiémellem de unge og en eller flere medarbejdereddoigennem at prgve os
frem med nye og forskellige krav, som bidragelatiting og udvikling Affektiv afstemningspiller
saledes en meget vigtig rolle i de enkelte medddres mgde med de enkelte unge, idet affektiv
afstemning handler om den afstemning af fglelsen den primaere omsorgsgiver foretager i
relation til den unges folelser i gjeblikket. Detyaler konkret, at vi hele tiden arbejder medraddi
ud af, hvor den unge er bade falelsesmaessigt eligktiielt for derigennem at kunne skabe
mulighed for udviklingen af de relationelle bandrgliggare forandringer gennem passende

interventioner eller forstyrrelser

Vi arbejder pa forskellig vis med at fa vakt de esgnteresse for samvaer med os med henblik pa at
leere hinanden at kende — herunder samtaler, tuaé¢ lmaset, treening, boldspil, svemmehal,
cafebesgg, kagreture og en masse andet, som foatidezre interessante aktiviteter i sig selv danner

grobund for at leere hinanden at kende og veere saromenoget (et feelles tredje”).

Vi streeber saledes mod at stille krav som den ukae indfri og dermed lykkes med, da det
skaber hab, mod og motivation, hvorimod vi prevéuadga at stille krav som den unge ikke kan

lykkes med eller indfri, da det skaber opgivenhbdblgshed og demotivation.

Kravdefinitionen vil derfor - nar det overhovedemnauligt — udarbejdes og tilrettelaegges i et
samarbejde med den unge og andre aktgrer i netvesrkeing den unge — f.eks. sagsbehandler,
skolen, foreeldrene etc. Set i lyset af, at de ksawm vi stiller til de enkelte unge er
individualiserede og tilpasset til den enkeltear vi i Lundtoftegade kun meget fa krav ellagleg,
som geelder for alle ungeDet faelles afseet for de krav vi stiller til degerer derfor ikke baret af
ensartede regler og forordninger, som til enhwkskial geelde for alle, men er i hgjere grad i

forhold til den enkelte knyttet til vores veerdisaxfinerede paedagogik, teoretiske afseet og

2 Vi forstar relation som et kvalitativt seerligt llémellem den unge og den voksne, hvor den voksam 8en unge,
som en seerlig og unik person og ikke "bare” enaggice versa — dvs. at den voksne ikke bare @aetagog i den
unges gjne, men ogsa en saerlig person med nodigesksaliteter foruden at veere paedagog.

3 Affektiv afstemning reekker derved udover det proglige, idet det ogsa handler om, at maerke tignrunge er
(fysisk afstemthed) og dermed at vide, hvordaravi kK& den enkelte - er den unge rastlgs, fiertardisret, glad, angst
etc. og hvad det betyder for maden vi bringer bsisspil i relation til den unge her og nu og ndigvis ogsa mere
langsigtet.

“ Der er fa og ufravigelige krav som de unge skirkfve (man mé ikke bruge vold eller true medeagébvold). Vi
stiller med andre ord krav om, at de unge hver ieavirker til at skabe en institutionskultur sorrkendetegnet ved
respektfuld omgangstone (vi taler paent med, tibwghinanden) og vi accepterer ikke vold eller digertrusler
herom. Brud pa de fa krav kan og vil meget ofte fmeglpolitianmeldes eller andre foranstaltningest Br
institutionen der er anmelder. Disse normer afspéifjeledes det omkringliggende samfunds normer.
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menneskesyn og i hgj grad'tiivor den unge er”. Det er heri, at faellesheden eller den rade trad i

de krav, som vi stiller til de enkelte unge skalkag genfindes.

En ung kan f.eks. mgdes med et krav om fuld skolegjafordi han eller hun mestrer det og fordi
han eller hun uden videre kan indfri kravet og dezd udvikles med det, hvorimod en anden ung i
en periode, fordi der er noget saerligt pa spil fdenne ung, kun magdes med krav om skolegang to
gange om ugen. Grundlaeggende handler det om at&e@saerlige omstaendigheder der er pa

spil for de to forskellige unge og at de begge sigakes med det de laver.

| skabelsen af et paedagogisk miljg omkring de warge inspireret af Humberto Maturanas
leeringsteori - herunder hans antagelser om, dbdet kunne finde laering og dermed forandring
sted skal veere overvejende tre betingelser opfitire betingelser er: anerkendelse, tilpasse
forstyrrelser og tid til refleksion. Pa naeste siddaturanas leeringstanker gengivet i skematisk
form. Kolonnen til venstre viser séledes forudsegf@ine for overhovedet at muliggere laering og
forandring, mens kolonnen til hgjre viser en rae@rgsmal, vi i det daglige samarbejde med og
omkring de unge, sgger besvaret eller vurderetimeablik pa at undersgge, om der i den
paedagogiske tilgang til den unge er taget hgjderiaeekke forhold og faktorer som danner afseet

for udvikling eller muligggre forandring i den ursgev:

Figur 2: Brorson, Rantzausgade, 2200 Kgbenhavn N
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Maturanas leeringstanker i skematisk form:

Forudsaetninger Pa udviklingsomradet
Anerkendelse, omsorg, Er der tilstraekkelig
keerlighed anerkendelse, stgtte, omsorg

og positiv feedback til at der
skabes mod og lyst hos den

unge?

Forstyrrelser udefra Er forstyrrelserne tilpasse?
Er de for store, s& den unge
lukker af og dermed fastholdes
i en fastlast situation eller
demotivation? Eller er de for
sma og dermed ikke
fremmende for udvikling,
lzering eller forandring? Eller
er de tilpasse, hvorved der
skabes mulighed for
forandring, udvikling og

leering’.

En tid alene, refleksion Er der tilpas tid til edkion
og tid til at den unge kan
fordgje forstyrrelsen? Er der
skabt rum for, at forstyrrelsen
bliver meningsfuld igennem

dialog med den unge?

| det omfang det overhovedet er muligt inddragesten unge og stiller skarpt pa det, som den unge
definerer dvs. det den unge gerne vil have hjelprisker for sit liv eller drammer om. | den

® Engang imellem er malet for de unge ikke umiddelbevikling eller forandring her og nu, men stisiting -
ligesom malene kan og ofte vil forandre sig.
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forbindelse har vi arbejdet med forskellene paeatg positionere den unge som en informant med
medindflydelse, som en medspiller med medinddragedget liv og "sag” og som en aktagr med
selvbestemmelse i en given kontekst eller rammgréeerne er defineret af Per Schultz Jgrgensen
(KIA). Vi har erfaring med, at ejerskab for eget iedst fades gennem inddragelse, anerkendelse
og medansvar Derfor mgder vi i altovervejende grad de unge mfseet i en grundantagelse om:

"at det er igennem fokus pa det man lykkes medeaskabes motivation, hab og lyst til forandring”.

De unge, som vi arbejder med i Lundtoftegade htar moistet forestillingen om en fremtid -
ligesom de ofte ogsa har mistet habet og troeny@heden for forandring og udvikling i deres
tilveerelse. De unge har ofte givet op, kan veerd edrdemotivation og mange af dem tror kun
svagt pa eller tror slet ikke laengere’pfidet kan nytte” Nogle unge har, nar de kommer,
identificeret sig med uhensigtsmaessige dele af amgdiljget, og kan derfor veere involveret i
kriminalitet eller have misbrug af stoffer ellersha mens andre, under opholdet, qua deres udsathed
og sarbarhed fatter interesse for dédlet er altid at forsgge at motivere den ungattiteelge en
anden livsbane og at tilbyde den unge et alterrtihiile kriminelle miljger, stofferne eller venner.
Hvis den unge er misbrugende vil malet ofte veefé den unge til at sgge hjaelp til at afvikle det
og modtage statte hertil. Meget af arbejdet medrdge handler saledes om at motivere dem til at
sage og udvikle sig i retning af andre livsbanad dem de kender, og at statte dem i troen pa at
det kan lykkes for dem at holde ud, i og fast it de har sat eller skal saette for sig selv -igeds

overhovedet at fa defineret malene/retningerrigastielsen.

Vi mader saledes de unge med forstaelse for ognade hvordan bgrn og unge kan reagere pa
store livsomveeltninger, tab, brud pa deres livehist det at have en uafklaret og maske utryg
fremtid. De unge er, nar vi modtager dem, ofte kesepraeget tilstand og har hyppigt grundet de
brud og omskifteligheder som de har gennemlevetlybrskepsis, tvivl og forvirring seerligt
omkring tid, identitet og meningen med livet (spanglene som efterfalges af de tre begreber om
tid, identitet og mening nedenfor er typiske sparéls som de unge stiller sig selv, os og andre i

forsgget pa at fa f.eks. vished, ro eller en afixtapa deres situation):

® Vi kan, og kun yderst sjeeldent, hvis den ungepetiode er slemt forpint, meget destruktiv ellérgmden méde har
det psykisk darligt, anbefale, at man, kortvarigthaever den unges autonomi, men altid i den heaslgtelpe den
unge. Dette vil altid ske i samarbejde med de waade parter — herunder forvaltningen, foraeldsgkiatrien etc. Vi
vil dog altid forsgge at inddrage, involvere oget dmfang det overhovedet er muligt samarbejde deedunge — ogsa
selvom det kan vaere en sveer proces.
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Tid: Hvor lzenge skal opholdet vare? Hvad skal der sgefter? Hvad er der sket? Og hvad har fert tieginu er

her?

Identitet: Hvem er jeg? Hvem vil jeg gerne blive til? Hvem jeg? Hvad og hvem har "formet” mig som

menneske? Hvem og hvad har indflydelse pa mitdibeslutningerne omkring det? Hvem kan lide mig@rder mine
venner? Hvordan ser det ud med mig og min familie?

Mening: Hvorfor er det lige mig som har de her opleveldév@rfor er jeg endt i denne situation? Kan det ikkere
lige meget alt sammen? Jeg kan nok ikke gare nagktlet alligevel, sa hvorfor sa prgve? Livet eelwrdt og der er

alligevel ikke nogen som kan lide mig, sa hvorfealgeg sd kaempe og preve?

Vi arbejder bevidst pa at vaekke deres hab og griskéremtiden til live og hele tiden at stille

skarpt pa og fastholde fokus pa muligheden forrfdriag i en lgbende proces. Det gar vi igennem
dialog, ved at veere vedholdende, tilpas konfromgeved at udvise talmodighed, ved at made den
unge med interesse for, hvem han eller hun eraveeere nysgerrig pa den enkeltes historie,
relationer, erfaringer og tanker om sit liv, og \&dfprgve forskellige lgsninger og paedagogiske
strategier i forhold til de enkelte unge. Alt sanmas det med til at bane vejen for, at de ungewil

og at vi leerer hinanden at kende.

Vi mader sdledes den unge med afsaet i en ikke-vigepositior! baret af bade ydmyghed,
interesse og respekt og praver derfor at undga aide dem med afseet i bedrevidenhed og pa en
meget konfronterende og beleerende made, som i stedet fa dem til at koble sig pa os, far

dem til at distancere sig fra 8s

Vi er — pa trods af vores tilgang med et skaerpktfbt det der fungerer bedst, da det vaekker
motivation og skaber hab - meget opmaerksomme maakkverse vigtige og problematiske ting

omkring den unge, den unges relationer og livséereVi er meget opmaerksomme pa aftalebrud,

" Ikke-vidende skal ikke misforsts som uvidendergiitaget neutral, men at man som voksen haesipsk blik og
tanke for egne forforstdelser og at man mgder dge med en hgj grad af nysgerrighed og abenheat fegre den
unge og dennes historie at kende. Den ikke-vidgadéion er heller ikke ensbetydende med, at mke éc
velorienteret og har viden omkring ungegruppenligesopmaerksomhedspunkter etc. Ikke-vidende eehikdke at
misforstd som at vaere ungdigt naiv eller ikke eddutale med den unge om svaere emner, at fglgé aftalebrud, at
lade den unge definerer alt selv. Den ikke—vidgpaigtion betyder heller ikke at relationen melleoksen og ung er
symmetrisk i enhver henseende.

8 Undertiden kan en konfrontation vaere ngdvendigrogulighed, hvis "systemet” er lammet og fastlésn
konfrontation er ikke farste valg.
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meget skadelig adfeerd og vold, men vi tror paeakdn er igennem meget rige og nuancerede
beskrivelser af den unge og en solid viden om, ldeicer, den unge behgver hjeelp og statte til, at

der banes vej for udvikling og forandring — undieti en stabilisering.

Fordi de unge, som vi mgder i Lundtoftegade, oftarimange erfaringer med svigt, ikke at kunne
leve op til andres og egen forventninger og mandidid til at voksne kan og vil hjeelpe, er det
seerligt vigtigt, at vi meget bevidst igennem heteqessen fremhaever og tildeler plads til det, som
de unge og vi lykkes med og hele tiden holder béikkettet mod de sma succeser og positive
erfaringer, som vi hgster, da de fremmer den unggdevelse af at kunne lykkes med at forandre
sit liv og at andre kan og vil hjeelpe.

Vi har erfaring for, at de unge er hjulpet af, Bkan "rumme” det kaos, den fortvivlelse, hablgshed
og afmagt, som deres liv i perioder kan vaere prageg at de involverer os, nar de far erfaring
med oq tillid til, at vi ikke mgder dem med fordgmise, opgivenhed eller afmagt, men med
interesse, respekt og imgdekommenhed. Vi er ligslepmaerksomme pa behovet for at handle,
hvis vi kan se at den unges livsfarelse er dissidarlig eller meget destruktiv for enten den unge
selv eller for andre. At handle vil sige, at vi nkaeetter mgder og indkalder de relevante parter
omkring den unge, i den hensigt at indlede en edkide proces, hvor vi sammen ser pa, hvad
konteksten for anbringelsen i Lundtoftegade er,dem unge far den hjeelp og statte og eller

afskeermning, som han eller hun har brug for elferder skal iveerksaettes andre tiltag.

Vores etiske grundlag og de veerdier, som udggrdpillarne i vores arbejde med de unge, har vi
pa Lundtoftegade defineret i feellesskab igennematteride refleksionsprocesser, hvor vi har set
pa, hvad der er de baerende veerdier i vores magdegwadejde med de unge. Veerdierne er

saledes blevet begrebsliggjort via refleksioner @gen praksis.

De feelles veerdier — med forbehold for lokale tilsig mindre variationer — er:

naerveer, empati, omsorg, respekt, hensyn, konsekVeg<zllesskatd

® Konsekvens henviser ikke til den stringente lireegarm, hvor handling A (du er selv gaet fra ingtiinen)
automatisk udlgser konsekvens b (derfor ma dulsetvme hjem). Det betyder, at vi er vedholdendddlger op pa
det der sker pa forskellige vis: dialog, mere valssgtte, afgreensninger, periodevise aftaler, pevisé begraensninger
etc.) og at vi med sikkerhed forholder os til dgeiog er handlende i forhold til den adfeerd de sehvi bekymrer os,
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3: Jesper Brochmandsgade, 2200 Kgbenhavn N

vi udviser interesse, vi sparger ind, vi indgaalgit, vi fastsaetter konteksten, preemisserne, tigésrnadne
forholdsregler etc.). | visse tilfeelde anvendede®ifor en stringent og lineaer form i forhold tinsekvenser ved f.eks.
heerveerk og efterfglgende bgdeforleeg.

19 p& forskellig vis har vi arbejdet med at operatlizere disse begreber — nogen lavede gvelsensomgpaedagog”
(omkring veerdier i mgdet med de unge), mens ard@lemader har haft refleksioner over, hvilke vaerdebringer i
spil i mgdet og samveeret med de unge og hvilke iegedé finder, skal vaere "grundpillerne” i deredléze
udgangspunkt, i relation til de unge (dvs. at openalisere betyder, at man ser p&, hvornar m&s fgar naerveer
eller er naervaerende” og hvorndr man ikke "ggr déér er det). Vi har ogsa arbejdet med at veerersmende og
reflekterende, nar vores vaerdier er under "presgoget til stadighed i vores arbejde med de udgarbejder ud fra
en grundantagelse om, at det er igennem systeratiskedvarende refleksioner, at vi holder hinarfdshpa vores
veerdier. Det er saledes en proces og en beveegeaishele tiden er i gang i og med at "virkelighed&alder pa os,
udfordrer os og "skubber” til os.
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Tredje niveau: 3. Institutionens videns og teorigrndlag "Store teorier" (eks.
psykologiske, sociologiske, peedagogiske osv.) - Bgerteorier (eks. i relation til
malgruppen) og forskningsresultater pa omradet ogdkale teorier:

| arbejdet med de unge er det vores erfaring,ranfiringer sker i mgdet og i relationerne mellem
mennesker — hvorved vores egne "empiriske erfarirgigttes af den foreliggende forskning
indenfor feltet. Vi vaegter derfor de relationelpeakter i arbejdet med de unge meget hgjt og er i
vores paedagogiske tilrettelaeggelser og taenkermaakudstreekning inspireret af teori, som
saetter relationen i fokus. Pa den baggrund ersyitaret af dels tilknytningsteori og dels
leeringspsykologi. Hvad angar den udviklingspsykilkeg og tilknytningsmaessige del drejer det sig
om John Bowlby og Daniel Stern, hvorimod BatesoMagurana hovedsageligt baner afsaettet for

den leeringspsykologiske del.

Bowlbys teori handler om barnets tilknytning og lsgehans begreb om "indre arbejdsmodeller”
inspireres vi af, nar vi prgver at indkredse degasrelationsmgnstre. Begrebet henviser til barnets
eller den unges prototype relationer og interalditoDaniel Sterns teori om tilknytning og hans
begreb RIG, er vi ogsa optaget af. RIG er en fdagtee af "repreesentationer af interaktioner som er
blevet generaliserede”. Det vil sige, de samspilssire, som barnet igennem sine erfaringer med
de naermeste omsorgspersoner har faet internal&sreen slags prototype samspil med andre
mennesker. At have udviklingspsykologien og tilkmggsteorien med som betydningshorisont er
saerligt vigtigt, nar vi vil sgge at forsta det depa spil i kontakten med og relationen til deedtek
unge. At veere bevidst om de udfordringer, som kayit& sig til relationsarbejde mduzrn og

unge, som i mange tilfeelde har haft sveere tilkmgsavikar i deres tidlige barndom og igennem
livet, muliggaer en stgrre grad af tAlmodighed, etinpg forstaelse for deres situation. Det betyder
0gsa, at vi i mange tilfeelde kan forsta deres atifeem bade logisk og meningsfuld og derved
mgde dem uden fordgmmelse, men med omtanke. Fogskrden for neuropsykologien har
beskeeftiget sig med, hvordan tidlige livserfaringar stor betydning for hvordan menneskets
nervesystem organiseres, og at de erfaringer b&msig igennem interaktioner med andre
mennesker er med til at organisere nervesystertegn &ler derfor om, hvordan vi alle er fagdt til a

deltage i hinandens nervesystemer (Hart og Ben@3@e6).

Neuropsykologien har derudover ogsa beskeeftigensidjat undersgge, hvordan nye erfaringer

som det f.eks. unge menneske far, kan vaere mataihdre nervesystemet igen. Forskningen peger
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desuden pa, at det er igennem de relationer dédrapellem terapeut og klient (og kun relationer),
at der skabes forandringer i de eksisterende ngsterser (Ibid.), hvilket understreger, at kvalitete

af de relationer vi indgar med de unge, er szeitjtige at fa greb om og udvikle. Ideen om, at det

er igennem nye, men dog spaede relationserfaritgeemanesker udvikler sig, integreres

fortlgbende i tilretteleeggelsen af vores paedagegstategier i forhold til de enkelte unge. De unge
far, nar de indskrives, en primeer kontaktpersonrodgrtiden en sekundzer. Kontaktpersonernes
opgaver er blandt andet at sgrge for at falge ofepdunge ved at afholde ungesamtaler, koordinere
praktiske opgaver omkring den unge f.eks. leegebdsmge med familien, oprydning etc. og - for

de akutanbragte unges vedkommende - at udformers status og eller at sgrge for grundige
referater af ungesamtatérMange af de opgaver, som kontaktpersonen udfimmegerer sdledes

relationsfremmende.

Da Signe ankommer til Lundtoftegade, kan vi af akbe leese, at hun har levet et meget
konfliktfyldt liv og at hun meget hurtigt bliver ofarende og aggressiv, hvis hun mgdes pa en
konfronterende og meget irettesaettende made. Viutes derfor meget bevidst at arbejde med jat
give Signe nye spaede relationelle erfaringer veditist at mgde hende pa en meget rolig, ikke-
konfronterede og blid made. Hensigten er at givende en erfaring med at samspillet med
voksne ikke behgver at vaere konfliktfyldt og aggsies, men i stedet for kan veeret baret af tillid
og muligheden for at fa stgtte og anerkendelseoglever, at Signe falder til ro og at antallet af
konflikter under forlgbet er yderst begraenset. Hinegynder lige sa stille at give de voksne
"adgang” til sit liv. Hun far et godt ophold pa Ludtoftegade og en begyndende tro pa, at voksne
kan hjeelpe hende og at de vil hende noget godign8iknytter pa trods af den relativt korte tid

hun er pa Lundtoftegade en seerlig kontakt med sinekontaktpersoner.

Det lzeringspsykologiske kommer i spil ud fra Batesgrundtanke oniforskellen der gar en
forskel” og Maturanaétilpasse forstyrrelser” Begge retter vores opmaerksomhed mod to ting.
Dels at vaere nyskabende i vores forholdemader mexalttik pa at bryde med fastlaste
adfeerdsmgnstre, kommunikationsmader eller forholdade. Og dels at undga at gare mere af

1 Kontaktpersonfunktionen skal ikke forstds som emger og begraensende kategori, men vaere mediitatat der
folges op pa alle unge og at de unge far en ogead| at der er en eller to bestemte voksne sm@edigt
omhyggelige med at fglge dem under deres ophcid &ltigb.
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det der ikke virker og dermed fastlase det nuveernidstedet praver vi at orientere os pa ny og
teenke kreativt og at fastholde fokus pa det vi andinge lykkes med. Vi ved af erfaring, at det er

en proces som kraever tdlmodighed, hvorved det emzefiebegreb i vores arbejtfe

| en periode har vi arbejdet intenst med at fa Matilsat passe sit seerlige skoletilbud. Vi ma efte

=

en periode pa 3 maneder konstatere, at vores titg#ke har virket efter hensigten. Mads er i
stedet for at ga i skole, begyndt at undga os, katikaf selvom vi karer ham helt hen til skolen, er
meget sveer at fa til at komme op om morgenen ogeiiii det hele taget fastlast i situation.
Skolen oplever, at det er sveert for ham og at dérykker frustation over, at de endnu ikke er
lykkes med at fa Mads til at koble sig. P& et mmaed Mads fremlaegger vi vores oplevelser og

Mads bekreefter, at det lige nu opleves som et vahdispres, at han skal mester skolen og at ha

=)

ikke kan efterleve de krav, der er sat op. Han &gk sig selv som stresset og opgivende. Vi

—

veelger pa baggrund af vores erfaringer og Mads’ kiegelser, at seette omsorg pa dagsordener
0g at veelge en anden strategi overfor ham. | enipde vil Mads bliver mgdt med krav om skole
én gang om ugen og skal i de resterende dage, dédet overhovedet er muligt, lave en

spaendende aktivitet med en paedagog og derudoveit dghage i nogle praktiske opgaver i
huset. Efter en periode, med en anden tilgang tibis, oplever vi nu, at han kobler sig og at han
har faet mod pa at ga mere i skole. Mads giver wpdizlgningsmadet udtryk for, at han har det

bedre, er mere glad og at han nu har mod péa at @eved skolegang to dage om ugen.

Foruden at tage afsaet i en grundpraemis ospragetsnarere end at beskrive verden, er definerede
for den og dermed i sig selv meget magtfuldt, spitigs&ontekstbegrebetn meget stor rolle i

vores tilgang til de unge og den made, hvorpagtés de szerlige omstaendigheder, der er omkring
dem. Det ggr vi af to grunde. Dels fordi vi tror, phden made hvorpa vi italesaetter den unge og
dennes ressourcer er medbestemmende for, hvordaader den unge og er medskabere af den
unges identitet. Og dels fordi vi tror pa, at sgrogpiller en meget vigtig rolle for, hvordan vi

forstar den unges intentioner og handlinger. Kosttedgrebet kommer i spil, nar vi forholder os til
de enkelte unges falelser, adfeerd, handlinger ndesa i en meningsfuld og indbyrdes forbunden

12vi har foruden at lave gruppearbejde med seerlig fokusaisisfeltet ogrelationserfaringer ogsé lzeattikler om
tilknytningsforstyrrelser, det neurale grundlag ffelationsdannelse og arbejdet med sammenfattdmivelse om
Bowlby og Stern.
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sammenhaeng som igen skal relateres og tildelesngest i lyset af den unges samlede
livshistorie, baggrund, alder, aktuelle situatierfaringer og relationer.

Vores erfaringer er saledes, at vi for at forst& a& den unges liv, ma se det i relation til hdde

unges liv og de omstaendigheder den unge i gvrisfieelt i.Vi ser sdledes den unge ud fra et

helhedsorienteret perspektiv og forsta derfor deddryset af helheden og helheden ud fra delene.

| den farste tid, hvor Sandra er flyttet ind pa Bson, oplever vi, at hun har sveert ved at knytte
sig til stedet og de voksne. Ofte udebliver hurarsv ikke pa vores henvendelser og
telefonopringninger med videre. Vi oplever, at vidger meget tid pa overhovedet at fa kontakt
med hende. | stedet for at blive fortviviede ovan8ras adfaerd, praver vi at forsta den som

logisk og meningsfuld. Vi ved, at Sandra for nyliwar forladt sit gamle bosted pa en lidt

dramatisk made og dermed det sted, hvor hun hartl®t meste af sin barndom. Overgangenjig

Brorson er svaer — isaer fordi det ikke alene er atvel til det hun har kendt, men ogsa et godd
til en raekke nye mennesker, en ny kultur og nye reédt handle og veere sammen med andre
Sa set i lyset af Sandras samlede livssituatioregidet mening, at hun skal bruge lidt tid pa at
veenne sig til det nye. De voksne er i begyndelsegeh opsggende og viser hende, at de gerneg
hende. De mades pa cafe et par gange og tagerl8htidras mor for at mgde Sandra der. Med
tiden har Sandra knyttet sig til flere af de voksog har valgt Brorson til som sit hjem og sin
base. Vi ser med andre ord hendes lgben veek frasasnmenhaeng med og i relation til alt det
der er pa spil for hende. Derved bliver hendes hknger lettere at forsta - ligesom det at se der
en sammenhang abner for nye handlemuligheder. Idgefor at bliver fortviviede over Sandra
og teenke, at der alligevel heller ikke er noget dengerer, veerdseetter vi hende, hver gang vi
erfarer, at hun veelger stedet og de voksne til. Dat banet vejen for en teet og omsorgsfuld
kontakt mellem hende og de voksne. Sandra oplef&r eogle maneder, at Brorson er hendes
hjem.

o

pa.

vil

Derudover arbejdes der i de forskellige afdelingeget med begrebet dmmenggrelse’. Det
seetter os i stand til at se de unges adfeerd, tagkirielser som afskygninger af debrmale”, og
som en genspejling af den til enhver tid eksistéeeingdomskultur og de karakteristika der

almindeligvis er for unge i deres aldersgruppe.
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Mia er lige fyldt 16 ar og har veeret pa Lundtofteda i ca. 2 maneder. Hun bliver nogle gange
meget irriteret pa de voksne og kan snerre af dedr, de henvender sig. Specielt nar de minder
hende om, at hun skal huske at rydde op efter si&; hun har veeret i bad, nar hun har efterladt
sine vade handkleeder pa gulvet og der ligger vatigrved vasken, som hun har brugt, da hun
lagde makeup. Nar hun er pa sit veerelse hgrer husj musik og kan ogsa blive meget irriteret,
nar de voksne beder hende skrue lidt ned, sa die¢ iktgjer for meget. Mia falder hurtigt ned

igen, nar hun har udvist irritation.

De teorier vi arbejder med lokalt i afdelingerne kaeget vel veere psykodynamisk funderede, idet
vi 0gsa veegter at veere pragmatiske i vores tilgéihde unge. Pragmatikken i forhold til "lokalt”
teorivalg spiller en stor rolle, fordi vi ikke aijder med et snaevert malgruppekoncept og skal kunne
rumme og hjeelpe mange forskellige unge. De loledeer kan f.eks. omhandle skizofreni, ADHD

eller forskellige teorier om misbrug.

Pa Brorson blev der i forbindelse med arbejdet neddreng, Jens, som keemper med en ADHD
problematik, iveerksat et besgg hos et team i Kglasmh som er specialiseret i at arbejde med
unge, med sadanne vanskeligheder. At integrere miden, hvad unge med ADHD seerligt slas
med og kan have sveert ved i forhold til deres Bt de let mister koncentrationen, at de har svaert
ved at planleegge, har sgvnbesveer og indre uro), gi@et det paedagogiske personale en seerlig
forstaelse for denne dreng og en seerlig talmodighedbejdet med ham. Derudover har det haft
betydning for, hvordan krav og de paedagogiske indsa har veeret tilrettelagt. Derved bliver
ADHD’en ikke en begraensende kategori (som altid éuy ndr man diagnosticerer og bruger
diagnosen til at udpege det den unge ikke kan), neenkategori, som giver os en seerlig viden
om, forstaelse for og hensyntagen i forhold til denge (og derved er den med til at pege pa

hensigtsmaessige og givende handlemuligheder ogdétbmader).
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Fjerde Niveau4. Institutionens omsaetnings- og laeringsrum
Rutiner for at omvende ovenstaende til praksis:

Pa dette niveau har afdelingerne arbejdet medffaettet bade eksisterende og nye laeringsrum —
herunder personalemgder, aftenmgder, faglig spasupervision og temadage om udvalgte
emner. Vi arbejder bevidste med, hvordan vi karteseatnmerne for samtaler og de forskellige
kommunikationsformers muligheder og begreensnirigeite niveau omhandler derfor snarere om
institutionens rammer for samtaler, kommunikatigraaring, hvorimod de forrige niveauer i

hgjere grad har handlet om indhold, praemisser qaedspektiver, hvormed vi "forstar” og "mader

de unge.

Vi er i forhold til kommunikation inspireret af daemetankerne fra Maturana og Lang, Little og
Cronens, hvor der skelnes mellem tre forskelligegipge handlingsdomaener — herunder
produktionens domeene, refleksionens domaene oghkdestet domaene. Domaenerne fungerer som
en slags logikker der kan veere retningsgivendenfayrdan vi taler om tingene. De fungerer som
en slags billede pa nogle grundtyper i vores komikation og mellemmenneskelige interaktion og
er medvirkende til at forklare, hvordan verden pag samme tid er simpel (linezer) og kompleks
(cirkuleer) og kan dels muliggare konstruktive konmikationsprocesser ved mgder og dels fremme
udvikling, deltagelse og leering. Grundtanken ex; &&an sortere forskellige sproglige handlinger
ud fra forskellige logikker som er retningsgiveride hvordan vi kan forholde os til at tale om
tingene(fra artiklen "gensyn med domaeneteorien” skrevetrefatte ved firmaet Attractor).
Samtaler bevaeger sig ofte ud og ind i forholddilforskellige domaener, hvorfor domaenerne ikke

er og ikke skal misforstas som hierarkiske.

Nedenfor beskrives ganske kort enkelte domaenetigsdearakteristisk og logikker om

"sandheder”:

Produktionens domaene pa dette domaene "eksisterer” blandt andet foligketirkulaerer,
arbejdstidsregler, jobfunktionsbeskrivelser og gérLundtoftegade definerede etik, vaerdigrundlag,
menneskesyn, vidensgrundlag og paedagogik — og igesatrategier og retningsliner i forhold til
de enkelte unge. Kendetegnende for samtaler ometengeforhold pa dette domaene er, at de ikke

er til forhandling. De udggr sa at sige en kontekst ramme for den virkelighed, vi beveeger 0s i

22



og er medskabere af. Det betyder, at preemisserragldejdet med og tilgangen til de unge f.eks.
menneskesyn, udviklingssyn og den pa Lundtoftegadfieerede psedagogik ikke kan og skal
forhandles hele tiden, men at den ligger relaagt.fFordi der ikke kan laves forhandlinger hele
tiden pa dette domeene, siger man, at der kun samathed - indtil en ny vedtages eller forhandles.
Fordi der kun er en sandhed, kaldes det et unitaie. kan naturligvis vedtage nye og forskellige
"lokale” sandheder, hvis man aftaler det og dehaligt, mens andre "sandheder” defineres centralt
fra f.eks. via lovgivningen. P& dette domeene fersigeligheden som lineaer og arsags-

virkningsbestemt (lbid.).

| en periode har vi valgt, at Janus ikke behgverdsltage i feellesspisning med de andre unge,
fordi han har nogle saerlige vanskeligheder i denriszende. Janus har beskrevet, hvordan har
faler sig urolig og nervgs, nar han presses tilspise sammen med flere mennesker pa en gang.
Indtil vi i faellesskab pa et behandlingsmade eliaxd supervision har aftalt noget andet, er det
den strategi vi i faellesskab arbejder efter (at hara fa lov til at spise alene). Strategien er
dermed en sandhed, indtil en anden vedtages. Striateer blevet til for at sikre de bedst mulige
betingelser og hensyn til Janus og dermed imgdekarimans saerlige behov. Pa sigt har vi
vedtaget en ny strategi — eller en ny sandhed —tierdler om, at Janus nu skal spise sammen
med de andre unge 2 dage om ugen for at gve sighekeempe nervgsiteten og ikke lade den
seette begraensninger i sin hverdag og frargve hamaine nyde de andre selskab ved

aftensmaden.

Refleksionens domaenepa dette domaene "finder” man blandt andet persomzder, supervision,
de unges husmgder, konferencer om de unge etetaddmaene er samtaler kendetegnet ved at
der er plads til forhandlinger, forskellige dre$ed, mange perspektiver, positioner og forskellige
forklaringer. Pa dette domaene er der ikke et krakonsensus. Det medfarer, at det er de mange
sandheders domaene og det kaldes derfor et mults@rsnetop henviser til mangfoldighed i
forteellingerne og tolkningerne om virkelighedenmnsgiver sig til kende ved forskellige meninger,
holdninger, oplevelser af virkeligheden etc. Sanidiee er pa refleksionens domaene at betragte
som ligevaerdige, men ikke ngdvendigvis som ligekgmsdige og virkeligheden forstas ud fra en

cirkuleer kausalitet som kompleks og aben (Ibidet @ser, at der hele tiden finder en sproglig
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udveksling, forhandling og koordination sted i mizakellem forskellige mennesker. Det er ikke
sadan at forstd, at der ikke pagar refleksion pawligge domaener. Det gar der, men refleksionerne
har bare en andre karakter. Hvor der pa produkti®gemaene finder en Igbende refleksion sted
rettet mod Igsninger af opgaver, der kendetegngerdineaer refleksion, som kan defineres som
de kendte, velafpravede rutiner og arbejdsgangeisgiementeres i lyset af malrettethed og med
lasning for gje, der er der pa refleksionens domsaaeere tale om en meta refleksion, som
betyder, at vi stedet for at istandseette refleksamn redskab til at Igse en opgave, nu reflekterer
over, hvordan opgaven plejer at blive lgst ellevrdan det fremadrettet skal lgses. Man taler
saledes om, at der pa produktionens domeene figdstefordens refleksion sted, hvorimod der pa
refleksionens domaene er tale om anden ordens seftek

Ved et overlap taler vi om, at den strategi vi haaigt i forhold til Line ikke fungerer efter
hensigten. Pa et mgde for to uger siden aftalteatiyi i en periode ville gare alt for at motivere

Line til at st op om morgenen for i den hensigtsage job sammen med os. Vi har nu igennem

to uger erfaret, at hun er meget svaer at fa op orargenen og at hun er begyndt at undga os. \
finder, ved samtale med Line ud af, at hun fglegsitroligt presset af os og at hun har forsggt at
undga os, fordi kravet faltes for voldsomt. Vi hared andre ord forstyrret for voldsomt og

dermed forstaerket Lines oplevelse af ikke at sldgj forstaerket hendes oplevelse af manglend

D

motivation og lyst til forandring. Vi arbejder nudwvidst pa at aendre vores forholdemade, s vi

undgar at gare mere af det der ikke fungere og derhfastlase Line (og os selv) endnu mere.

Igennem en feelles refleksion mellem parterne veedap aftaler vi, at vi i den kommende uge
motivere Line til lave en aktivitet med en voksemen at jobsggningen seettes i parentes, da den
kvaeler hendes lyst og motivation aktuelt. Nar Liigen har faet en positiv erfaring med at sta op
om morgenen og igennem fokus pa omsorg og aktieitdtar genvundet interessen for at veere

sammen med os, vil vi genoptage jobsggningen, med mindre skridt ad gangen (se pa nettet
efter job, tage en tur ind til byen for at se eftekilte, hvor der sgges medarbejdere etc.). lgennem
en faelles refleksion har vi nu ikke kun forholdt af malet om jobsggning og job, men i hgjere

grad til made, hvorpa det skal forega.

A stetikkens domaenepa dette domaene “findes” blandt andet den erkpkesonlige og faglige

udgangspunkt, den enkeltes etik og moral, kultarielistaelse, veerdimaessige og politiske stasted.
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Dette omtales som et univers, fordi der kun erardbBed. Pointen er, at de etiske og veerdimaessige
overvejelser der kendetegner den enkeltes udtrykandlinger pa sestetikkens domeene ikke er
definitive starrelser, der udspringer indefra, mbegj grad skabes og defineres af de sammenhaenge
vi har beveeget og bevaeger os i. P& dette domaemefletsionen et element af selvrefleksion og
dermed rummes ogsa mulighed for eendring eller lidgk de dominerende forteellinger vi

forteeller om os selv. F.eks. sa vil en medarbejdges saet af veerdier, grundantagelser og
holdninger opbygget og udbygget gennem tidligefarieiger og egen livsfarelse ved og under
anseettelsen blive afstemt i forhold til instituééms veerdiszet, saledes at der finder en vis tilpgsni

sted som saetter medarbejderen i stand til at aledfdr institutionens veerdiseet.

Pa et personalemgde forteeller Emil, som er paedagagsadan var det, da jeg var barn og de

regler gjorde sig geeldende for mig i min kontakt chenine foraeldre og mine venner og derfor

D

synes jeg ogsa, at det skal geelde for mit kontaktbaDette udsagn foranlediger nu en nsermer
draftelse af, hvad der hgrer til Emils eget liv ogh den erfaring han har, ngdvendigvis er den
rette for hans kontaktbarn og om de regler, som hasevner, er forenelige med Lundtoftegades

udgangspunkt i forhold til de unge. Der laves meddae ord en kobling og analyse af forholdet

g)o

mellem den enkelte medarbejders egen baggrund darerger (sestetikkens domaene) og den p
Lundtoftegade definerede paedagogik (produktionemsndene) med afsaet i en drgftelse og

refleksion (refleksionens domaene).

Domeaenerne kan umiddelbart forekomme abstrakte,enatroligt effektive som

kontekstmarkkgrer under vores feelles mgder, hvatetederens opgave er at have fokus pa,
hvilket domaene vi aktuelt taler ind i og hvilke righleder og begreensninger det seetter for made vi
taler sammeli. F.eks. er vi ved ungegennemgangen pa reflekssodemaene, hvor det er med
afseet i det den pagaeldende kontaktpaedagog definedkr gvrige forholder sig reflekterende i den
hensigt at yde hjeelp til at fA belyst en given peoistilling, et dilemma, en bekymrende tanke etc.
Det betyder, at vi ikke ender i diskussioner ontténe til at eje og definere sandheden” og at

samtalen ikke lgber helt af sporet. Det medfarsdpgt alle deltagere "tildeles en stemme” saledes

13vVi taler os i en flydende bevaegelse ind og udeafodskellige domaener og de skal derfor ses sobyinies
forbundne og sammenhaengende og ikke som lineaaadsigte starrelser.
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o

at det ikke bliver den der er mest involveret etlen der taler hgjest der far "definitionsmagten”.
Det betyder imidlertid ikke, at f.eks. produktiosetomaene ikke er i spil pa refleksionens domeene.
Den bezerende kontekst seetter saledes deltagearalititat udfolde sig refleksivt indenfor en
kontekst af institutionens menneskesyn, udvikliggssy definerede paedagogik med seerlig
opmaerksomhed pa relationer, anerkendelse, progsgseg etc. Det betyder med andre ord, at
produktionsdomaenet seette nogle muligheder og begiegrer for den refleksive praksis og for

maden vi kan mgde, forsta og italesaette de unghif@gpden) pa.

| nogle afdelinger er der — udover de fastlagte engdstandsat "aften refleksion”, hvor
medarbejderne i en pa forhand defineret kontekstriwdighed for at fa belyst dagens
begivenheder, har "mandat” til at sparge ind, skategial omsorg og fa planlagt morgendagen.
Pa internater har vi igennem det seneste ar, vikstern konsulent, faet banet vejen for en proces,
som har handlet om at styrke sammenhaengen i vogasisation igennem samskabelse og feelles
definition af vores veerdigrundlag og derved grugdtdor organisationens kultur. De veerdier, som

vi i feellesskab har defineret, er:

Tillid, tryghed, empati, omsorg og humbt

| forleengelse af definitionen af rammerne for lagiar vi arbejdet med at forskellige

kommunikationsformer og de muligheder og begreegenider knytter sig til dem hver iseer:

Refleksion: sende ud og fa tilbage (flere sandheder
Dialog: udforske sammen (mulighed for at udforsiedheder)

Diskussion: sammenstgd og at vinde (striden omlssteh)

Og med forskellige mader at lytte p& med afsaeeil@ndende dialoger og preemisserne for Hisse

Jeg lytter for at blive lyttet til og for selv at fa ordet hurtigt:
Jeg er fanget i min egen opfattelse og gnsker aefadg fa den anden til at forsta tingene pa

min made

14 Der er udformet et selvsteendigt dokument hvorikaer findes yderligere viden og information om Ltoftegades
definerede veerdigrundlag.
15 yttemader er efter ide af Seidenfaden, "Det Dariskago Institut”, 2008.
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Jeg venter kun pa min tur

Min anerkendelse er minimal

Jeg lytter for at hare efter og for at forsta den @r forteeller:
Jeg @nsker at hgre og forsta den anden
Jeg opdager at der er to verdener og to realiteter
Jeg kan anerkende den andens virkelighed

Jeg kan indleve mig og udtrykke empati

Jeg lytter for at udvikle mig og gve mig i selvregksion:
Mit ubehag tilhgrer mig
Jeg opnar let medfglelse og empati for den anden
Jeg er bade optaget af relationen, den anden ogehig

Vi kan begge fa noget ud af det

| flere afdelinger har vi arbejdet med refleksiamster som metode, nar der skal finde laering sted,
med reflekterende teams og i hgj grad arbejdetafsadt i Maturanas lseringsteori — herunder
begreberne anerkendelse, forstyrrelser og reflaksion baerende fundament i skabelse af et
arbejdsmiljg som fremmer det paedagogiske personalégheder for refleksioner, deltagelse,

udvikling og leering (se endvidere skema side 4).

En proces kan forlgbe pa fglgende made:

Indledningsvis ridser proceslederen konteksterididgbet op — herunder mader at lytte pa og
spilleregler. Derneest veelger en af kontaktpaedagegeom oftest at tage afsaet i en bekymring, en
tanke han eller hun gerne vil have hjeelp til atédadt omkring den unge, beder om andres
refleksioner over en situation som er haendt, seggige Igsninger belyst eller andet. De temaer

som ofte vil blive bergrt og sat i perspektiv er:

Den unges udvikling og adfaerd. Det kan vaere p@eisonlige plan (blandt andet

grundstemning og trivsel), det kognitive plan (lslaandet hukommelse, opmaerksomhed og

27



koncentration) eller pa det sociale plan (kontaktforeaktionsmgnstre, relationer til de

voksne). Ofte haenger temaerne snaevert sammen.

Den unges familieforhold (blandt andet den ungéaagliens indbyrdes relationer, den

unges livshistorie og baggrund, familiens ressajirce

Den unges skoleforlgb og beskeeftigelse (blandttadete unges faglige niveau, interesser

og ressourcer, behovet for statte)

Den unges sundhedsforhold (blandt andet preeventindhygiejne, medicin, lsegebesgag,

forhold til mad, misbrug af stoffer eller alkohdleg forbrug af samme)

Den unges fritidsforhold, venskaber og keerestem(dt andet fritidsinteresser, venskaber,

keeresteforhold, tilknytning, varigheden af den wigationer)

Processen tager til at begynde med form som atiete, hvor proceslederen fgrer en samtale med
kontaktpaedagogen og stiller uddybende, afklareoeiskrivende, refleksive eller hypotetiske
spgrgsmal afheengigt af det fortalte, hvad der enbjeelp til etc. Forinden har deltagerne under
ledelse af procesleder i feellesskab undersggtiogtpret, hvad der skal arbejdes med den
pageeldende dag. Mens interviewet finder sted evdge deltagere inviteret til at lytfetil det

fortalte og indstiller sig pa at fungere som refiigkde team. Nar interviewet er slut mellem
procesledereng kontaktpsedagog vender proceslederen sin opmaehkesbmod de gvrige

deltagere og beder nu dem lave en refleksion cegrsdm kontaktpsedagogen har defineret, at han
eller hun gerne vil have hjeelp til. Proceslederan, karend det reflekterende team begynder
refleksionen, spgrge om andre deltagere har vigkiyel information eller viden omkring den

unge, som det gvrige team skal delagtiggeres enmdfleksionen begynder. Dette kan ofte veere en
vigtig faktor for at fa belyst forhold omkring demge sa rigt som muligt, idet flere paedagoger ofte

har "aktier” i den samme unge. Det reflekteren@derte¢ager afseet i en refleksion over det, som

18 For at hare efter og for at forst& den der forteeltsy for at gve sig i selvrefleksion — jf. dedkellige mader at Iytte
pa anfart ovenfor. Selve ungegennemgangen haresipetallel til supervisionsforlgb, men der er dgga ting, der
adskiller de to processer. Den vaesentligste forskedt under processen for ungegennemgang eedetriye, som vi
fokuserer pa, mens det i supervision ofte er pasgkamorelation til den unge som er i spil og belyses
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kontaktpaedagogen har bedt om hjeelp til — og ikkiearProceslederens opgave er at sgge for at
"kalde” deltagere tilbage, hvis de taler sig ukanteksten og veek fra det der er blevet bedt om
hjeelp til. Refleksionen foregar som en dialog malleamets deltagere ud fra fglgende

preemisser’

Tag udgangspunkt i det som kontaktpsedagogen bedéjaslp til (Iyt til hvad der bedes
om hjeelp til)

Veer anerkendende (laeg veegt pa det og fremhaevodekantaktpaedagogen har gjort og
tildel det nogle positive kvaliteter)

Beskriv alle personers roller og adfeerd som mefinggs og logiske (bade
kontaktpaedagogens, den unges eller hvem det ne waéte!) (se situationen fra
deltagernes forskellige perspektiver, og beskriachetu mon tror han eller hun forstar ved
situationen)

Find eventuelle dilemmaer i kontaktpaedagogens tiagebg beskriv dem.
Find eventuelt metaforer, der refererer til denatibn, som kontaktpsedagogen beskriver.

Seet problemet ind i en anden sammenhzaeng (prewvde det fortalte pa hovedet — forsta
for eksempel vrede som bekymring eller sorg!) (Bdlemet som logisk og meningsfuldt i
sig selv)

Nar det reflekterende team har udtemt deres refieks, retter proceslederens opmeerksomhed igen
mod kontaktpsedagogen, som nu bliver bedt om abfdehsig til refleksionerne fra det

reflekterende team. Ofte vil procesleder spgrgdilrkntaktpsedagogens "naeste skridt”, hvilket
fremmer sandsynligheden for at refleksionerne omesatit konkrete praktiske handletiltag, hvis der
er behov for det. Vi har ved forskellige lejlighe@ebejdet med at udvide refleksionerne ved at lave
flere refleksionsrunder og med at arbejde med Iméniri®, hvor det reflekterende team blandt andet

" 1deerne til preemisserne for det reflekterende temaf cand. paed. psyk. Lene Kaslov og psykologNistenfeld
2007.

'8 Bevidning, som oprindeligt er udviklet af Michelhite, kan fremme og muliggere eefleksiv distance til sin egen
forteelling, hvilket erfaringen viser, giver nye nedicht se ting p& og dermed ogsa abner for nye éandigheder.
Bevidning har ofte ogsa den effekt, at den, hvisaller forteelling bevidnes, oplever sig anerkendts. at blive set,
hart og forsggt forstaet af andre. Bevidningensivéam f.eks. veere i sammenhaenge, hvor man opteget som
vanskeligt eller problematisk. Det at hgre sin elgistorie genfortalt og det at hare, at den fakitiskarer andre og kan
inspirere og motivere dem til nye forstaelser akdesrfaringer og oplevelser, kan veere en megetasin proces, som
skaber hab for en selv og derved modvirker oplevelf at det man gar, er meningslgst, uden virkelleg ikke har
noget veerd. Det kan ofte vise sig meget virksoanbejdet med vores unge, hvor tid og talmodigHeehigerevarende
processer ggr sig geeldende.
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skal genforteelle det han eller hun har hgrt ogwaees omkring, hvad han eller hun seerligt
haeftede sig ved i kontaktpaedagogens forteellingpvogdan det fortalte relaterer sig til deltagerens
egne erfaringer og oplevelser. Bevidning er doghetode som vi oftest henligger til

supervisonsrummet.

Vi slutter meget ofte en proces af med at spéingad tager jeg med mig herfra i dag?dg laver
som hovedregel desuden lgbende evaluering, feedizpfdedforward, som et led i at blive

skarpere pa vores leerings — og udviklingsprocesser.

Samlet set arbejder vi i hgj grad med dekonstrakdimm metode i relation til processerne omkring
de unge. Dekonstruktion handler om at fa skiltdimg ad, at fa belyst situationer sa rigt som muligt
at stille spgrgsmal snarere end at give svar stjlit sig kritisk og spgrgende overfor det system
eller den tankegang man selv er en del af og degr@nlematisere selve den made, som vi teenker
pa. At arbejde med dekonstruktion betyder ogsei, gér op med drgmmen om at der kun er én

sandhed om tingene eller én oprindelse.

4: Brorson, Rantzausgade, 2200 Kgbenhavn N.
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Femte niveau 5. Institutionens praksis — herunder vordan mal, vaerdigrundlag
og teorigrundlag skal kunne genfindes:

Dette niveau omhandler kvalitetssikring og dermed’lovorvidt vi ggr det, vi siger, at vi gar”
eller om det i virkeligheden forholder sig sadarviagr noget andet end det vi siger, at vi vilegg
eller gar.

Malet er, at vi i den daglige praksis — savel s@u alle konferencer, mgder eller draftelser
omkring de unge - hele tiden i en fortlgbende psduader hinanden fast pa at virkeliggare og
vedvarende realisere en paedagogik, som er baneigifordene refleksion, relation, proces,
kommunikation, omsorg, ressourcer og udvikling. iédaget for naevnte begreber er naturligvis det
definerede udviklingssyn, menneskesyn, vores tis@eegrundlag og den laereproces som hele
tiden er i gang og skabes. Det er i det dagligejdebpsykolog, socialradgiver og afdelingsleder,
som har ansvar for at fremme disse processer ogirkedil at istandsaette refleksioner og dialoger
med det paedagogiske personale, som kan medvirkiekiilytte relation og band mellem den
daglige paedagogiske praksis — dvs. de tanker odjihgar der er pa spil i det direkte mgde med de
unge — og Lundtoftegades teoretiske grundlag. Mledt der i alle afdelinger, sa vidt det
overhovedet er muligt, foruden de fastlagte personader, konferencer om de unge og "overlap”,
istandseettes "aftenmgder”. Aftenmgderne skal fardideerlap” veere det paedagogiske personales
daglige "sparringsrum” og det "rum” hvori psedagogeudover at drage omsorg for hinanden, kan
medbvirke til at holde hinanden fast pa at arbejdenfor rammerne af Lundtoftegades
paedagogiske og veerdimaessige rammer. Det er vdaem@r at refleksioner og faglige sparring
lettere istandsaettes og vedligeholdes, nar der klagt defineret kontekst eller ramme. | nogle
afdelinger er aftenmgder allerede en del af dagligd. Kunsten er der at blive ved med at give liv
til disse strukturer og ikke lade alt det tilfeeleligg umiddelbare fa forrang.

Med andre ord s& handler kvalitet i arbejdet medwiege, om hvorvidt vi i det praktiske
paedagogiske arbejde planleegger, indteenker, hanaiiéer og omseetter al den viden, de veerdier,
den indsigt og laering som er defineret ovenfor umake gvrige fire hovedoverskrifter og om vi
lykkes med at leve op til de definerede mal foretdkelte unge og de af kommunen definerede
mal (se afsnittet i indledningen, som beskriver piaitiske mal for arbejdet med anbragte bgrn og
unge).

Pa Lundtoftegade arbejder vi med at kvalitetssilérélere mader. Kvalitetssikringen er sneevert
knyttet til den daglige praksis.
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Gennem tilretteleeggelse af paedagogiske forholdemaderhold til de enkelte

unge, som tager afseet i vores veerdier og teoretpkendlag: Det vil sige, at vi i madet
og kontakten med den unge, lader os lede og g@irdelierne tillid, omsorg og respekt og seetter
fokus pa at stille vores neervaer og empatiske imdevil radighed. Derudover forsagger vi at mgde
den unge hensynsfuldt, idet vi i de krav vi stilieden enkelte, i vid udstraekning tager hgjde for
den unges erfaringer pa det relationelle felt ariade kompetencer, men dog altid under hensyn
ogsa til feellesskabet og dermed de gvrige ubgébetyder, at de krav vi stiller til de enkeltage

er baseret pa en individuel vurdering og ofte vieve forskellige, da de udspringer af et skan eller
en viden om, "hvor det unge er’Kravene sigter dels mod at give den enkelte ungepéavelse af
at kunne lykkes med at imgdega kravene og derneeahfie den enkeltes motivation i forhold til at
kunne indfri bade sine egne og andres forventningatermed skubbe en udviklings- eller
forandringsproces i gang. Og dels sigter de majivatden unge nye erfaringer med at indga i
relationer til andre mennesker eller at "udvidehdmges nuvaerende erfaringer. De paedagogiske
forholdemader drgftes, justeres og aendres fortiddbander supervision, ved drgftelser om de unge
pa konferencer og undertiden ved "overlap”, hvisKeligheden” kalder pa en akut eendring.

Gennem en vedvarende opmaerksomhed rettet mod akead&n unges motivation,
muligheder for og hab om forandring i lyset af damges erfaringer, konteksten og

livssituation: Det betyder, at vi, nar vi planleegger den ungesglio i vid udstreekning tager hgjde
for at inddrage den unge for derved at muligggreuteges ejerskab i processen omkring at lade
forandringerne ske. Det sker allerede ved de iretidd mgder med den unge og dennes netveerk.
Vi ved af erfaring, at det kreever stor talmodiglogdderfor er det en fordring, at vi foruden at keold
gjnene rette mod de definerede mal for den ungé logisler gje med de processer, som vi hele
tiden beveeger os i sammen med den unge og abpinegerksomme pa at malene kan og skal
aendres. Det sker igennem en kontinuerlig dialog degadunge, gennem den interesse hvormed den
unge bliver mgdt, gennem en nysgerrig forholdeméaldnold til den unges liv, tanker, fglelser og
adfeerd og med gje for om de krav, som vi stilledein unge er rimelige, for store eller maske for
sma. Vi retter ofte vores opmaerksomhed pa, omidgdry virker efter hensigten — dvs. om vi kan
lykkes med at veekke den unges motivation og inserés deltagelse og derved stgtte den unge i at
realisere sine dramme, gnsker og mal for fremtifedholdenhed i processerne og fokus pa

konteksten for den unges forlgb er vigtige faktorsom vi hele tiden har i spil. Ved at rette
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opmaerksomheden mod dem og bevidst forholde ostih dkeemper” vi aktivt imod opgivenhed
og manglende tro pa at forandring eller stabilisag er muligt. Vi har derudover et meget bevidst
gje for de unges perspektiver og arbejder megetsiemed at udfolde dem ved enten at spgrge
dem direkte om deres tanker, opfattelser elleriedar eller ved at bane vejen for at deres
perspektiver ogsa inddrages i deres fraveer genf@mdttandet spgrgsmal sothtvad ville den
unge sige, hvis han (X) hgrte det du sig?”, "Hvaltevden unge (X) mon fgle nu?” eller "Hvordan

ser det her ud fra den unges (X’s) perspektist.

Gennem et skarpt gje for de relationelle aspektarbejdet med de enkelte ungea
mange af de unge, som vi mgder i Lundtoftegadehttisveere betingelser relationelt og ofte kun
har meget ringe forventninger og tillid til sigeelg andre om at livet kan forandres til det bedre,
prever vi, igennem de forbindelser, kontakter agsirelationer vi udvikler til de unge, at give dem
nye erfaringer med at veere sammen med og knyteetdre mennesker inspireret af vores viden
om tilknytning - og udviklingspsykologi. Vi har anrfing for, at selv sméa abninger i relationelt
gjemed, kan danne grobund for nye og positive @iéev med og for de unge — selv for de
akutanbragte unge. Vi arbejder saledes pa et tefltkog bevidst grundlag med at tildele de sma
positive begivenheder, gjeblikke og erfaringer sipdetaljeret opmeaerksomhed, da de kan leere os
og de unge meget om, hvad der fungerer og dermeddzkles. Et fokus pa de sma positive
forandringer, erfaringer og beveegelser medvirkeadi, at de fortaellinger vi og de unge forteeller
om os selv og hinanden bliver rigere, danner afsegtye identitetskonstruktioner og medvirker i
retning af at fremme habet og muligheden for foramger i den unges tilveerelse og levede
erfaringer.Vi undgar saledes ogsa bevidst at lade os overmafgeoblemmaettede, kaotiske og
opgivende forteellinger — uden hab — men har dogdlbg alligevel et vagent gje @talebrud,
kontekstbrud, bekymrende eller urovaekkende adfaeytlhar desuden ogsa erfaring for, at de
enkelte unge, i hgjere grad lytter til os, ladeblige neerveerende og deltagere i hans eller hendes
liv, nar vi i en eller anden grad er koblet elleyket relationelt. Dette er, ifglge vores erfaring
mere eller mindre en grundforudsaetning for at kumiheg vaere med de unge. Det er pa den
baggrund at vi veegter relationen, da et bevidseéigkteret fokus pa den, baner vejen for
forandringer og muligheder i det menneskelige séfmpsa vidt, at vi tager afseet i et
menneskesyn og en teoretisk platform, som netopaadiar hvordan mennesker blandt andet

udvikler sig igennem deres sociale relationer agraktioner med andre.
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Gennem en refleksiv og dialogisk praksis med fola#sbade faelles refleksion og

skeerpelse af selvrefleksionewi arbejder pa personalemgder, ved aftenmgder og i
supervision med forskellige metoder, som bevidsigter at fremme refleksionen hos og blandt de
forskellige deltagere. Blandt andet reflekterereters og bevidning ud fra tanken om, at der
udvikles nye perspektiver, nye forteellinger og igew, nar flere mennesker teenker sammen og
hjeelper hinanden pa vej og nar der er et klarneéedit "rum” til dialog og refleksion. Det fremmer
desuden skabelsen af en leerende kultur, hvor degiterigr bringe sig selv i spil og derigennem
kan s@ge hjeelp og statte til at fa lgst de konlsatel som mere abstrakte problemstillinger, som
man stader pa i praksiderudover fremmer det den enkeltes muligheder forfa@aset sine egne
handlinger, tanker og erfaringer efter i ssmmen eg dermed med til at sikre at den enkeltes etik
og handlinger "eksisterer” indenfor rammerne af ingutionens definerede veerdier,
menneskesyn og handlerurii arbejder derudover i flere afdelinger med vdigetles spilleregler
som kontekstmarkgrer for samvaétebet gar vi i den hensigt at skabe en struktur imgkvores
dialogiske rum som er med til at muligg@re at dekeéie deltager er tryg og oplever sig anerkendt
og dermed er sikret optimale rammer for laering dgkling. Hvis den enkelte medarbejder skal

turde stille sin sarbarhed til skue er det en fogiat der er stgtte og omsorg til stede i miljget.

Fremtiden: Pa sigt kunne det veere seerdeles formalstjenligg, viwidviklede metoder, som

kunne seette os i stand til at falge op pa, omigartge og de foranstaltninger, vi har sat i vaerk i
samarbejde med de forskellige socialforvaltningertaft den gnskede effekt for den unge og hvad
der i givet fald fungerede hensigtsmaessigt. Deneyet at lsere af de anbringelsesforlgb der
fungerer bedst, men ogsa en masse laering kan hested evaluere pa sveere forlgb i den hensigt
at kvalificere anbringelsesforlgbene og ggre dememaeznsomme og givende for de unge, som det

handler om.

Derudover kunne vi med rette lave flere evaluesagsaler med de unge omkring deres oplevelser
og erfaringer i forhold til at vaere pa Lundtoftegafin lignende procedure fungerede tidligere, idet

vi, nar de unge skulle videre til anden anbringeisée med dem om, hvad der havde veeret leerende

19 Respekt for den enkelte, plads til forskelle, medan for egen og andres laering, gavmild med edagirger,
mange veje til Rom, udfordring af egne tanker, éekelte vaelger selv sin made at deltage pa (Iiieabigt af hvad vi
laver), tavshedspligt vedrgrer alle personer, plidsnsorg og humor (Efter idé af Seidenfaden, t'Danske Imago
Institut”, 2008).
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og givende ved at veere hos os og derudover ogsgtspil, hvad der havde vaeret knap sa godt. Pa
den baggrund valgte vi f.eks. at tillade — ogsaklganbragte barn og unge — besgg af venner pa
institutionen — i et eller andet omfang - idet geret af muligheden for at modtage besgg af venner
var et punkt, som mange af de unge havde beskseuett stort tab ved at vaere anbragt. En fordel
ved at lave flere Igbende evalueringssamtalert ele ange der aktuelt bidrager med deres viden og
erfaringer om anbringelser ogsa "hgster frugterdeagendringer, som deres bidrag er med til at
frembringe. Fordelen ved at laegge stgrre veegt pagaf de unges viden, erfaringer og
perspektiver er, at de om nogen er eksperter gé,dlene, hvordan det opleves at vaere barn, ung
og anbragt, men ogsa pa, hvordan man sikre de brdiste betingelser og dermed
udviklingsmuligheder for dem.

5: Hans Tausens Park ved Brorson, 2200 Kgbenhavn N

Ovenstaende tages op til revision sensommeren 2009.
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